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Segue abaixo os simbolos que aparecerdao ao decorrer do manual, indicando
momentos importantes. E essencial prestar muita atencao neles.

DICA: Vai lhe indicar algo que a Digicon considera
importante.

CUIDADO: Indica o momento que devera ter muita cautela
ao manusear o equipamento/produto.

ATEN(;I"\O: Mostra o momento que sua postura de
observador deve ser a mais produtiva possivel.

INFORMAGAO: Apresenta curiosidades sobre o produto
adquirido.

QR CODE: Apresenta informacbes adicionais ou links que
detalham melhor o texto apresentado.




2. Orientacoes

Leia atentamente as informacodes e instrucdes constantes neste manual antes de
utilizar o produto. Isso vai garantir o uso correto do equipamento e o aproveitamento
maximo de seus recursos técnicos, além de prolongar sua vida util.

Este produto ndo apresenta vedacdo contra chuva, ou seja, é projetado para uso em
ambientes cobertos.

Guarde este manual para futuras consultas.

A Digicon se reserva o direito de modificar as caracteristicas de seus produtos a
gualquer momento para adapta-los a desenvolvimentos tecnoldgicos mais recentes.
A Digicon se reserva o direito de alterar as informacdes contidas neste manual sem
notificacdo prévia.

A Digicon ndao da qualquer garantia contratual no que diz respeito as informagoes
contidas neste manual e ndo podera ser tida como responsavel por erros que ele possa
conter nem por problemas causados por sua utilizagao.

As informacgoes contidas neste manual sao de propriedade exclusiva da Digicon e
protegidas pela lei dos direitos autorais.

Este manual nao pode ser reproduzido, fotocopiado ou traduzido, em todo ou em
parte, em qualquer tipo de midia, sem a autorizagao da Digicon por escrito.

3. Apresentacao

O sistema de Acesso MCANet II é uma solucdo completa para o controle de acesso a
ambientes, possuindo varias formas de acesso sofisticadas e de facil utilizacdo, como:

- Entrada de senha via teclado;

- Reconhecimento biométrico (digitais);

- Leitura de cartdes sem contato (MIFARE e RFId);
- Cartdo com contato com cdédigo de barras;

De facil utilizacdo e de simples instalagdo ele |he oferece maior seguranca e
administracao dos locais desejados gerando um banco de dados contendo informacoes
sobre a entrada de individuos na localidade monitorada e armazenamento de eventos
relativos ao uso do dispositivo.
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4. Caracteristicasda MCANet 11

Possuindo um formato moderno e pratico o MCANet II possui um display de 128x64
pontos (LCD), teclado alfanumérico capacitivo para maior sensibilidade , 6 teclas de
comando, sensor biométrico para leitura de digitais, leitor de cartdes de proximidade
(MIFARE e RFId) e um leitor de cddigo de barras.

Os dispositivos presentes podem variar, adequando-se a necessidade do usuario.

Display LCD
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4.1 Conjunto Fonte

O conjunto fonte foi desenvolvido especialmente para a MCANet II. Dentre suas
principais vantagens estd a sua capacidade de adaptacao as variacdes de voltagem
frequentemente encontradas nos locais de instalagcao (a tensao de entrada pode variar
entre 100 a 240 Vca).

As caracteristicas técnicas, protecoes e dimensdes especificas deste conjunto foram
testadas e aprovadas em condicdes extremas de temperatura e ambiente, o que
permite garantir uma alimentacao adequada ao funcionamento do equipamento.

4.2 Conjunto No-break

O circuito de no-break é responsavel pela manutengao da alimentacdo da MCANet 11
mesmo sem energia elétrica. O No-break possui uma bateria de 12Vcc/1,3A,
proporcionando uma autonomia de até 5 horas (no caso falta de energia elétrica).

As caracteristicas técnicas, protecoes e dimensdes especificas deste conjunto foram

testadas e aprovadas em condicdes extremas de temperatura e ambiente, o que
permite garantir uma alimentacao adequada ao funcionamento do equipamento.

= =

Entrada
100 - 240 Vca

Saida
+12Vec /2 A

INFORMAGAO: A Autonomia do no-break citada acima, refere-se apenas
ao consumo da MCANet II na versdo sem biometria. Este tempo é menor
ainda quando o equipamento esta conectado a uma carga (eletroima,
solendide, entre outros).
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5. Funcionamento da MCANet 11

5.1 Utilizando os dispositivos de autorizacao

Os varios dispositivos de autorizagao utilizados pelo Sistema de Acesso MCANet II sdo
listados nas segOes a seguir, juntamente com seus modos de utilizagao.

Para auxiliar o usuario o display ird sempre mostrar as instrucdes a serem seguidas em
cada passo da autenticagao ou cadastro de pessoal.

INFORMAGAO: Este sistema pode variar de acordo com o software
escolhido/instalado na MCANet I1.

5.1.1 Sensor biométrico de digitais

O sensor biométrico € um dispositivo projetado para a identificacao de pessoas, através
do escaneamento de suas digitais e comparacao com dados previamente coletados
durante o cadastro. Sistemas que utilizam este tipo de identificagcao sao mais seguros e
também mais coOmodos, ndao necessitando que o usuario carregue qualquer outro tipo
de identificacdo. Para utilizar o sensor biométrico, basta posicionar o dedo desejado
para cadastro ou identificacdo no mesmo apds a luz se acender. O fim do cadastro ou
identificacao chegara ao fim, quando a luz se apagar, até que isto ocorra o usuario deve
manter o dedo na posicao de identificacao indicada na figura.

5.1.2 Leitor de codigo de barras:

A utilizagdo do leitor de cédigo de barras consiste simplesmente na passagem do cartao
pelo vao de leitura até o fim, com a tarja de barras voltada para o lado do display. E um
procedimento rapido e simples e largamente utilizado no mercado atualmente.
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5.1.3 Leitor do cartao Mifare

Os leitores de cartao sem contato MIFARE e RFID sao utilizados aproximando-se o
cartao da area de leitura. Em ambos os casos o leitor fica na mesma posigao.
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5.1.4 Teclado capacitivo

O teclado do MCANet II é um teclado sensivel ao toque, o que |he possibilita um maior
tempo de utilizacdo bem como o acionamento de teclas sem esforgo, simplesmente com

a aproximacao da ponta do dedo na tecla desejada e também é mais protegido de poeiras
e dachuva.

[‘7

ATENCAO: O funcionamento do teclado depende da aplicacdo instalada no
equipamento.
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5.1.5 Entrada USB

O dispositivo possui ainda uma entrada USB, utilizada para coleta de dados e/ou
atualizacao do firmware.

ATENCAO: A utilizacdo do cabo USB depende da aplicacdo instalada no
equipamento.

6. Instalacdo e montagem

No interior da caixa, sera encontrado um suporte liso para fixacao do dispositivo em uma
parede ou suporte e uma caixa metalica (item opcional) para instalacdao utilizando
eletrodutos. Recomenda-se que o usuario primeiramente faca a fixacdao dos suportes do
modo apropriado para depois proceder com o cabeamento.

O MCANet II possui um sensor de violagao, nao permitindo que o mesmo funcione caso
0 sensor esteja violado ou fora de seu suporte.

] Y . . oy . P .
*@- DICA: Recomenda-se que o usuario configure o dispositivo apos sua devida

N fixacdo e instalacao dos cabos.

6.1 Instalacao fisica

Para melhor utilizacdo do dispositivo, é recomendado que o usuario siga as
recomendacoes abaixo.

Na instalacao do dispositivo devem ser seguidas algumas distancias de seguranca, para
conforto quando forem efetuadas as operacoes de autorizagao, navegacao e utilizacao da
porta USB.
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As distancias recomendadas sao a 1,20 m de altura e 20 cm de distancia da porta onde
sera instalado o equipamento, com o ilustrado abaixo:

|
1,20 m

1,20 m

\
[

L — K/I///l
/\/’ — / 20 i

Ainstalacao do dispositivo pode ser feita de duas maneiras como citado acima:

- Utilizando a caixa metalica, para instalacdo em locais aonde nao ha a possibilidade de
utilizacdo de cabeamento estruturado, e os cabos sao passados através de eletrodutos.
- Utilizando a abertura da caixa de embutir 2x4 para passagem de cabeamento

estruturado.
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6.1.1 Fixacao utilizando caixa metalica

@

° b

Abaixo sao detalhados cada um dos passos:

1. Instalacdo da caixa metdlica que servird de apoio ao suporte liso, aonde estarao
presentes os cabos para conexdao no dispositivo (alimentacdo, ethernet, conexdes da
fechadura e auxiliar, etc...). Na parte posterior da caixa existem 4 furos para os
parafusos, utilizados para fixacdo da caixa na parede. Os parafusos estardo incluidos no
kit da caixa metalica.

2. Instalacao do suporte liso para encaixe do MCANet II: A instalagdao do suporte
liso consiste somente em seu encaixe e fixacao dos parafusos nos quatro furos da caixa
metalica, indicados na figura a cima.

3. Encaixe do MCANet II no suporte liso: Para colocar o MCANet II no suporte liso,
basta inseri-lo no mesmo e encaixa-lo empurrando-o para cima. A fixacdo do mesmo sera
feita no préximo passo.

4. Fixacao do MCANet II no suporte liso: Existem na parte de baixo do MCANet 11,
dois furos para insercao dos parafusos de fixagdao do suporte liso. Apds o encaixe do
MCANet II, basta fixar os dois parafusos na parte de baixo do dispositivo.

para evitar o acionamento do sensor de violacdao, caso isto aconteca o

CUIDADO: Certifique-se de que o MCANet II se encontra bem encaixado
e dispositivo ficara travado, impedindo sua utilizacao.
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A seguir vemos como ficaria em perfil a fixagao da caixa na parede:

CAIXA
METALICA
MCANET 4= 1
— BUCHA S8
'
N
- o
&
&
S
S
S
== PAREDE
a
|
e
SUPORTE
LISO

L TUBULAGAO 3/4

6.1.2 Fixacao utilizando caixa 2x4

Ainstalacao do dispositivo com a utilizacdao da caixa pode ser feita em 4 passos:

1. Instalacdao do cabeamento: estruturado com as conexdes do dispositivo
(alimentacao, ethernet, conexdes da fechadura e auxiliar, etc...).

2. Instalacao do suporte liso para encaixe do MCANet II: A instalacao do suporte
liso consiste somente em seu encaixe e fixagao dos parafusos nos dois furos indicados na
figura acima.

3. Encaixe do MCANet II no suporte liso: Para colocar o MCANet II no suporte liso,
basta inseri-lo no mesmo e encaixa-lo empurrando-o para cima.

4. Fixacao do MCANet II no suporte liso: Existem na parte de baixo do MCANet 11,
dois furos para insercao dos parafusos de fixacao do suporte liso. Apds o encaixe do
MCANet 11, basta fixar os dois parafusos na parte de baixo do dispositivo.

CUIDADO: Certifique-se de que o MCANet II se encontra bem encaixado
para evitar o acionamento do sensor de violacdo, caso isto aconteca o
dispositivo ficara travado, impedindo sua utilizacao.
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6.2 Instalacao Elétrica

O equipamento MCANet II possui entradas e saidas para ligacao de dispositivos de
controle (botoeira, eletroim3, fechos, etc.).

Neste capitulo, serdo apresentadas as ligacOes elétricas da alimentacdao e de cada
periféricodo MCANet II.

Segue abaixo desenho com a identificacao dos conectores existentes na parte traseira
do MCANet II:

Cn14 Cnb5

[oF——WOUT - DATA 1 (4 F————+12v (IN)

[o ——WOUT - DATA O [2——GND

(s ———Rs 485 DORI Cn13 [3 ——0UT-SOL1

[7 ———Rs 485 DORI [4 J——OUT-SOL 2

e ——— GND 485 & (5 ————— +12V/24V (OUT)|

[ ——————+12/24V(OUT) (6 ———GND

[a}———GND [z ——DORI-PERIF

IN-GND DO'RI-PERIF

[2——IN-OPT2 [s ———SAIDA-RELE

[ f—=IN-OPT1 (10)———COM-RELE
Jumpers de
terminacao

ATENGCAO: Alguns dos sinais acima necessitam de software aplicativo
especifico para serem utilizados.

digicon




6.2.1 Alimentacao

O equipamento MCANet II possui duas formas de alimentacao: via borneira (fonte ou
no-break) ou via cabo ethernet (POE).

Para alimentar o MCANet II através da borneira, efetuar as ligagdes conforme o
desenho a seguir:

+ fonte ou
- no-break

BRI

I B BB E B R E - B

E
d

Para uso de alimentagao via cabo ethernet (POE), basta apenas conectar o cabo
ethernet no MCANet I1I (ver capitulo 6.2.4).

Para esta opgao de alimentagao funcionar corretamente, exige-se:

- A porta do switch em que o MCANet II estiver conectado deve fornecer pelo menos
12,95W (norma IEEE802.3af).

- Nao conectar fonte de alimentacao externa na borneira.

uma das opgoes de alimentacao (borneira ou ethernet). O uso de

ATENCAO: Para alimentar o MCANet II deve-se utilizar sempre apenas
alimentacoes simultédneas ird comprometer o funcionamento do MCANet I1I.

6.2.2 Botoeira
Para ligar o circuito da botoeira, ou botao, utilizar o esquema de ligagao abaixo:

= o
SRR
o] \

(6]

5 ] (6]

4]

3]

N

A
\ (9) oo o I
lG‘U A H U/gf
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Como mostrado na figura, deve-se colocar em curto os contatos 3 ((-) entradas) e 4
((-) saida 12V) e ligar cada contato do botdo com um dos contatos indicados - 1 ((+)
entrada0) e5 ((+) saida12V).

6.2.3 Acionamentos

Podem ser ligados duas fechaduras magnéticas ao MCANet II, para o controle de
portas. As fechaduras magnéticas devem ser ligadas do modo mostrado abaixo:

Fechaduras
magnéticas 1 e 2

T = 7 =™\ .
A | = \\ D1 -I;;
&
(6] (=,
= Ce] D1=D2=1N5819
&
) ,gcl— F
Lo R1
= /
@):| e = /' saida LB —— N
y Relé (NA)
R1=22k
Snubber
C1=0,1uF

- A fechadura magnética 1 deve ter a entrada de +12V ligada ao contato 5 ((+) saida
12V), e o GND ligado ao contato 3 (OUT_SOL 1).

- A fechadura magnética 2 deve ter a entrada de +12V ligada ao contato 5 ((+) saida
12 V), e o GND ligado ao contato 4 (OUT_SOL 2). Recomenda-se conectar junto a
fechadura magnética diodos (D1 e D2) em anti-paralelo para evitar que a corrente
reversa no indutor danifique o MCANet I1.

+ No caso de haver necessidade de acionamento via contato seco, pode-se utilizar a
saida relé. Se a saida relé for utilizada para acionamento de dispositivos de corrente
alternada (campainha, cigarra, motor, ...), recomenda se adicionar um circuito
snubber (capacitor + resistor) para proteger o MCANet I1.

ATENCAO: Quando utilizada alimentacdo via cabo ethernet (POE), a
corrente maxima para acionamentos em SOL1 e SOL2 ndo deve
ultrapassar 500mA. Caso a corrente exigida ultrapasse este valor, o
circuito de protecao interno do MCANet II ira reiniciar o equipamento.
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6.2.4 Cabo Ethernet

O cabo ethernet deve ser conectado ao conector tipo RJ45, localizado no verso do
dispositivo, indicado na figura:

BIEIEIEI It ElEI BT

Nalijalalalajaiaala
@

Rj45
Ethernet

ATENGCAO: O MCANet II possui a opcado de ser alimentado via o cabo
ethernet (POE). Caso o MCANet II seja alimentado pela borneira,
certificar-se que o switch ndo esteja fornecendo energia via o cabo
ethernet.
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6.2.5 Exemplo de instalacao Fechadura e botao

Abaixo temos um exemplo de como deve ser instalada a fechadura e também da
utilizagao do botao:

D

/ ol / L /

- e

Duas das saidas da MCANet II, podem ser ligadas aos contatos da fechadura
magnética, de modo que quando o dispositivo efetuar a permissao de um usudrio a saida
configurada para fechadura seja acionada, permitindo o acesso.

O botao serve para liberar o acesso do lado oposto ao lado controlado pelo MCANet 11,
permitindo a saida sem a necessidade do processo de autorizacao, para utilizagao por
exemplo em ambientes com uma Unica porta para acesso.

INFORMAGCAO: Caso sua fechadura magnética seja normalmente fechada,
durante o desacionamento, ou seja, liberacdo via cracha ou biometria, ocorre
uma desenergizagdo da fechadura (eletroimé&), liberando assim o acesso.
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Abaixo temos um exemplo de como deve ser a ligacao do MRA na MCANet II:

6.2.6 Exemplo de instalacao MRA

digicon 20



O MRA serve como um expansor de leitores do MCANet II. Uma MCANet II pode
controlar até seis MRA's, eles sao interligadas via rede Rs485 e servem para abrir portas
mediante a validagao em conjunto com o MCANet II.

6.4.1 Ligacao elétrica MRAIcom MCANet II:

Alimentacao 12V

i

B

——>SOoL 1
—>SOoL2
\ ——> COMUM
N B} B= o
7z N\ N\ [H] [H]
> =
2]
- Rs485 (g
— Rs485 %
GND 5
r =
=
O
=
= 0

- U0000RFE00

&)

®
Ol
DID
®

MRA SOL1 | MCANet Il
Rede de dados «<—

6.4.2 Ligacao elétrica MRA ITI com MCANet II:

Alimentacao 12V

——> SOL 2
—
® Be @ // \
o - ® o)
i 7 S N SN | % f
% = el 1]
= < il
= @ =
= (Tl
— (] (]
—] (| [
] CRC)
~l°° 00 o (@
W \\H\M
COMUM €—
soL1 <«— MCANet Il

Rede de dados €—
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6.2.7 Exemplo de instalacao com duas MCANet I1I:

CERTO: Duas MCANet II interligadas acionando a mesma carga.

=©
=e
=

=[C)]

1
i
:

I

.
I

oooeseod|f|
p000000000 ;

L2

-

Fonte 12V
Fonte 12V SOLO1
\%
/ - 7 L / =N
/ o] E} }\
= \—/
= Ce]
| = | |1 j r = f j
Botéo\ £5] Eoi[a /
[N . ] -
\ {E( \\ {j(®) ’Z : Z‘ = //
) 4 w’
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7.Ligandoa MCANet1II

A MCANet II possui uma conexao fast ethernet de 100 Mbits/s, utilizada para a
comunicagao com o sistema gerenciador de acesso.

corporativa.

0 ATENCAO: Faz-se necessdrio que a MCANet II esteja ligada & rede

Neste capitulo sdo abordados os procedimentos de inicializacdo e as configuracdes da
MCANet II, necessarias paraacomunicacdo com o sistema gerenciador.

7.1. Iniciandoa MCANet1l

A MCANet II possui um dispositivo visual, o display, que também é utilizado para
identificacao da correta inicializagao do sistema.
Durante o processo de inicializagao, o display fica ligado.

Deve ser observadas as seguintes sinalizagoes:
a)Ao ligar o MCANet II, o pictograma do teclado liga na cor laranja e apds,
aproximadamente, 8 segundos apaga, e simultaneamente, acende o backlight do

display.

b)O pictograma do teclado pisca uma Unica vez.

c)Apos , aproximadamente, 30 segundos, é apresentada uma contagem regressiva no
display.

Configuracao
Tempo: 03

INFORMAGAO: Durante esta contagem é possivel configurar a rede da
MCANet II. Ver capitulo 7.2.
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d) A mensagem de inicializagao do firmware.

BLOQUEADO
21/02/13 14:57

ATENGAO: Os itens "c” e "d” s§o pertinentes ao Firmware Digicon. Caso
0 equipamento tenha outro firmware, consultar o fabricante /
desenvolvedor do mesmo para saber quais as mensagens apresentadas na
inicializacao da aplicacao.

7.2. Configurando o Firmware Digicon

Ligar a MCANet II e quando aparecer a contagem regressiva no display (verificar
capitulo 7.1), pressionar a tecla “ENT” para acessar as configuracdes de rede da
MCANet II. Utilizar as teclas numéricas para entrar com os valores desejados e
confirmar a configuracdao com a tecla ENT. Para corrigir um valor digitado
erroneamente, pressionar a tecla CLR. Os parametros solicitados durante a

configuragao sao os seguintes:

a) Identificacdo = numero de até 9 (nove) digitos que deve representar
identificacdo Unica na rede para relacionamento do cadastrado do dispositivo no
sistema.

Identificador:
0O00000O0O0O0

b) Modo de configuracao de IP narede (1) fixo ou (2) DHCP.

1-1P FIXO 2-DHCP
0
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Se a escolha for fixo:

1. IP do Dispositivo = IP no formato XXX.XXX.XXX.XXX. Exemplo: caso o IP
for 10.10.5.120, informar"010.010.005.120";

Endereco IP

000.000.000.000

2. Mascara da sub-rede;

Mascara Rede

000.000.000.000

3. Gateway da rede.

Gateway

000.000.000.000

C) IP Servidor.

IP Servidor

000.000.000.000

d) Porta de comunicacgao.

Porta Servidor

00000
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e) Confirmacao das configuracoes, sendo (1) OK e (2) Cancelar.

1- OK 2- Cancela

f) Ao finalizar as configuragoes, a seguinte mensagem sera apresentada:

BLOQUEADO
21/02/13 14:57

INFORMACAO: Quando apresentar BLOQUEADO significa que estd

faltando configuracdo do software de supervisdo/configuracdo ou foi
enviado um comando de bloqueio.

DICA: Quando a MCANet’S estiver controlando MRA’s nao deve ter fungoes
cadastradas, pois esta funcionalidade afetara o desempenho.

L 'l

- -

-Q:
-

DICA: Quando a MCANet controlar MRA’s deve ser avaliado o
desempenho no intuito de definir o modo de opercdo adequado, (modo
remoto ou local) atualizagdo x velocidade.
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8 Manutencao

8.1 Manutencao corretiva e preventiva:

. Leitor Biométrico

O bom funcionamento do leitor biométrico da MCANet II depende de dois fatores
importantes:

1. Nivel de luminosidade incidente sobre o sensor;
2. Limpeza da superficie do sensor.

Procure instalar a MCANet II em um local onde nao incida luz solar ou mesmo artificial
de forte intensidade diretamente sobre o sensor biométrico. Isto reduzirda a sua
capacidade de identificagao.

Poeira, graxas, oleosidade da pele, liqguidos e outros contaminantes reduzem a
capacidade do sensor biométrico. Faca uma limpeza periddica do sensor utilizando
apenas um pano macio levemente umedecido com agua e sabdo neutro ou umedecido
com agua morna. Seque-o com um lenco de papel macio para evitar arranhoes.
Recomenda-se uma limpeza a cada 1000 utilizacdes. Nunca utilize alcool ou
abrasivos.

+ No-break

Para manutencao da vida util da bateria , o circuito de no-break protege a bateria para a
mesma ndo ser descarregada totalmente. A bateria do no-break sai de fabrica
completamente carregada e recomenda-se ligar o equipamento em um prazo maximo
de 3 meses, apds a data de fabricagao.

Caracteristicas elétricas do no-break:

1. Autonomiada MCANet II: 5hs, aproximadamente.

2. Tempo estimado de carga total da bateria: 15hs, aproximadamente.
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8.2 Resolucao de Problemas

Defeito Possiveis causas Acgao
« MCANet Il ndo . Cabo de alimentagédo mal . Verifique se o
liga. conectado; dispositivo se

Fonte de energia
desconectada da rede
elétrica ou no-break com
bateria sem carga.

encontra devidamente
ligado a fonte de
energia;

. Verifique se a fonte de
energia esta ligada;

« Se o problema
persistir contate a
assisténcia técnica.

« O acionamento
das saidas nao
funcionam.

Ligacéo errada na
borneira do MCANet II;
Dispositivo (fechadura
magnética, fecho, entre
outros) com defeito.

. Verificar se as
conexdes para o
acionamento
desejado estao
corretas;

. Verificar se esta
conectado na saida
desejada;

« Se o problema
persistir, contate a
assisténcia técnica.

. O botéo
conectado na
borneira do
MCANet Il ndo
funciona

Ligacao errada na
borneira do MCANet Il.
Botao com defeito.

. Verificar se as
conexdes estao
corretas;

. Verificar se o botdo
esta funcionando;

« Se o problema
persistir, contate a
assisténcia técnica.

« O Acesso é
permitido, mas a
porta n&o abre.

Ligacao errada na
borneira do MCANet II;
Dispositivo (fechadura
magnética, fecho, entre
outros) com defeito.

. Verificar se a saida
correta esta
conectada a
fechadura;

« Se o problema
persistir, contate a
assisténcia técnica.

. Display acende
apenas o
backlight.

Defeito no display;
Firmware nao inicializou.

. Desligar e ligar
novamente o
MCANet Il;

« Se o problema

persistir, contate a
assisténcia técnica.

Caso o dispositivo apresente algum problema nao listado nesta secao em seu
funcionamento, favor contatar a assisténcia técnica.
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9. Caracteristicas técnicas
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INFORMAGAO: As medidas informadas neste manual s§o aproximadas e

em milimetros.

+—>
44

Outras informacgoes
Peso bruto: Aproximadamente 2kg (COM EMBALAGEM)
Consumo do - . .
5W (versao Mifare + biometria 1:N
MCANet II ( )
Fonte de Entrada: 100 - 240Vca 50 - 60Hz
alimentagao Saida: 12Vcc + 5% / 2 A
(opcional) Dimensdes: 53 x 36,5 x 141 mm
Entrada: 100 - 240Vca 50 - 60Hz
_ Saida: 12Vcc+ 5% / 2 A
No preaIT Tempo de carga: 5 horas (aproximadamente)
(opcional) Autonomia: 15Wh
Dimensdes: 88 x 128 x 153 mm
Processador ARM 9 - 150MHz
!Vlemor|a flash 8 MB
interna
Memoria ram 32 MB
Capacidade da Até 60.000 cartdes (listas de liberacdo ou blogueio), e
memoria 5.000 digitais cadastradas (de acordo com a licenga).
POE 12,95 W - carga de até 0,5 A
Saidas SOL1eSOL212V0,5A
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10. Garantia e Assisténcia Téchnica

A Digicon se responsabiliza pelo projeto, boa qualidade de mao-de-obra e materiais utilizados na
fabricacao de seus produtos, garantindo que os equipamentos e todas as suas partes estao livres
de defeitos ou vicios de material e fabricacdo. A Digicon se compromete a substituir ou reparar, a
seu exclusivo critério, em sua fabrica de Gravatai ou em sua filial em Sao Paulo, qualquer peca ou
equipamento que apresentar defeito de fabricacdo, sem 6nus para o comprador, dentro das
condigOes abaixo estipuladas:

1. Ficam a cargo do comprador as despesas de transporte de ida e volta do produto para a
fabrica de Gravatai ou para a filial em Sao Paulo.

2. O prazo de garantia é contado a partir da emissdo da nota fiscal de venda e compreende:
a) 12 (doze) meses para os equipamentos, acessorios, partes e pecgas, incluindo o periodo de
garantia legal de 90 (noventa) dias.

Garantia Legal:

O consumidor tem o prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de emissao da nota
fiscal de compra, para reclamar de irregularidades (vicios) aparentes, de facil e imediata
observacdo no produto, como os itens que constituem a parte externa e qualquer outra acessivel
a0 usuario, assim como, pecas de aparéncia e acessorios em geral.

b) 90 (noventa) dias para consertos e assisténcia técnica.

3. A garantia serd prestada ao comprador somente mediante apresentacao de nota fiscal
(original ou copia).

4. A garantia nao se aplica nos seguintes casos e condicdes:

a) defeitos e avarias causados por acidentes, negligéncia ou motivo decorrente de forgca maior;
b) defeitos e avarias causados por armazenagem inadequada ou por falta de utilizagao
prolongada;

c) defeitos e avarias atribuiveis ao mau uso do equipamento;

d) defeitos e avarias causados por operagao ou instalacao indevida do equipamento.

e) decorrentes de vandalismo.

f) efeitos da natureza (queda de raio, inundacgao, etc.).

g) decorrentes de fundamento dos equipamentos em condigcdes anormais de temperatura,
tensdo frequéncia ou umidade fora da faixa especificada no manual de instalacdo e operacao
do equipamento, desde que comprovados.

h) recondicionamento, cromagem, niquelagem e pintura.

5. A garantia estara automaticamente cancelada para o equipamento que:

a) sofrer modificacOes, adaptagOes ou quaisquer alteracdes realizadas pelo cliente ou por
terceiros sem o consentimento expresso da Digicon;

b) sofrer manutencdo ou reparos executados por pessoal nao autorizado pela Digicon;

c) sofrer alteracao de seu numero de série ou violacdo da etiqueta de identificacao;

d) nao for pago nas condigdes, quantidades e prazos indicados na nota fiscal.

6. A Digicon ndo se responsabiliza por prejuizos eventuais decorrentes da paralisacdo dos
equipamentos.

7. O conserto do equipamento em garantia serd prestado nas instalacdes da Digicon.
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Matriz/RS
Fabrica, Assisténcia Técnica e Vendas
Rua Nissin Castiel, 640 - Distrito Industrial.
Gravatai/RS CEP 94045420
Vendas: (0xx51) 3489.8700 / 3489.8745
Assisténcia técnica: (0xx51) 3489.8903
E-mail: vendas.acesso@digicon.com.br

Filial/ SP
Desenvolvimento, Assisténcia Técnica e Vendas
Rua Sao Paulo, 82 - Alphaville.
Barueri/SP CEP 06465-130
Fone: (Oxx11) 3738.3500
E-mail: vendas.acesso@digicon.com.br

Home page: www.digicon.com.br




